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Inglés:
Nivel intermedio

Programas Formativos

» Liderazgo y habilidades
directivas

» Comunicacion efectiva,
asertividad, empatia.

e Gestion de equipos y
Resolucion de conflictos

e Bienestar organizacional y
personal

* Inteligencia emocional,
Gestion del estrés

» Seguridad y prevencion del
riesgo

» Prevencion del Acoso
Laboral, Diversidad e

inclusion

Me apasionan las relaciones humanas y la comunicacién como medio
para conocer, comprender y ayudar al ser humano en su desarrollo
personal y en la relacién con la sociedad.

o Aporto valor gracias a una solida experiencia en la gestion de
estrategias de comunicacion corporativa y responsabilidad social
empresarial. Especializada en la relacién con el publico interno.

« Impulsé el crecimiento, aprendizaje y desarrollo de personas y
equipos a través de la formacidn y la consultoria.

« Acompano en la gestién de la cultura y de procesos de cambio

Experiencia laboral

Consultora y formadora - profesional independiente

« Consultora en Comunicacion Estratégica, experta en gestion de
cambio vy crisis con el publico interno.

« Consultora en transformacion cultural, seguridad y bienestar.

« Diseno y direccién de programas o talleres sobre habilidades
directivas, comunicacionales y desarrollo del talento.

Manpower Academy | 2024 - actual
Cliente principal: Glovo
Synergie Espafa | 2020 - actual
Clientes principales: Repsol, Nippon Gases, PID, Aluminera

Tack - TMI | 2020 - actual
Clientes principales: Sanitas, Dynasol, Viatris, Iberostar, Securitas

Analytica Alimentaria | 2019 - actual
« Asesoria en la definicion e implementacion de estrategias de
comunicacién interna, dedicadas facilitar la vivencia de la cultura
o Asesoria en la definicion, implementacion y seguimiento de la
politica y estrategia de Responsabilidad Social Corporativa.
« Acompafnamiento estratégico y coaching de equipos

Masscom Comunicacion & Eventos | 2017- 2020
Cliente principal: VINCI Energies

« Asesoria en la definicion e implementacion de estrategias de
comunicacion dirigidas a la audiencia interna

« Disefo y direccién de actividades formativas para el desarrollo de
habilidades profesionales.

o Coaching de equipos

o Conceptualizar y ejecutar acciones vivenciales, experiencias
innovadoras enfocadas en el engagement de los colaboradores.



Habilidades

Excelente comunicacion oral vy
escrita

Compromiso y proactividad
Gestion de equipos de alto
desempeno

Orientacion a la excelencia

Dominio del paquete Office

Mas informacion

Emprendedora (2010 - actual)
Gestion de empresas familiares:
organizacion, planificacion y
liderazgo del talento en
sociedades dedicadas a
hosteleria y estética,

Miembro de la Asociacion de
Scouts de Venezuela. (1991-2014)

“Contribuyo al progreso y
desarrollo personal de quienes
me rodean. Aspiro a dejar el
mundo en un mejor estado del
que lo encontré.”

Gerente de Comunicacion y Responsabilidad Social Interna
Cadena Capriles - grupo Ultimas Noticias | 2009- 2014

o Gestion de la estrategia de comunicacion dirigida a la audiencia
interna.

« Creacion y gestion de programas sustentables en beneficio de
colaboradores y familiares. Gestién anual del informe Global
Reporting Initiative GRI.

o Miembro del comité que liderd la gestion del proceso de cambio
en la visién del negocio y en la cultura organizacional

Gerente de Comunicacion

Stanford Group Venezuela, Asesores de Inversion | 2006-2009

e Gestion de la comunicacion estratégica y marketing

« Programa de Responsabilidad Social Corporativa

e Acciones de marketing relacional dirigidas a clientes y aliados
sociales

Datos académicos

Master en Gobierno Responsable y Gestion Sostenible de las
Organizaciones

Centro Internacional de Formacion Financiera - Universidad de
Alcala. Espafa | 2014 - 2015

Life Coaching

Universidad Pedagogica Experimental Libertador - Instituto Eric
Berne. Venezuela | 2014

Post-grado en Gerencia de la Imagen e Identidad Organizacional
Universidad Catolica Andrés Bello - CIEP. Venezuela | 2012

Especializacion Comunicaciones Integradas a Mercadeo
Universidad Metropolitana. Venezuela | 2001 - 2002

Lic. Comunicacion Social-Periodismo. Mencion Audiovisual
Universidad Catélica Andrés Bello. Venezuela | 1989 - 1994
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